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AJUNTAMENT DE COSTITX
ILLES BALEARS

DECRET

Vist que en data 1 de juny de 2020 per Resolucié d’aquesta Batlia, s’ha aprovat el Plec
de clausules administratives particulars que han de regir el contracte del servei de
neteja del Col-legi Public Nadal Campaner Arrom,

Vist que la Secretaria Acctal, Antonia Horrach Quetglas, i I'Assessor de Secretaria, sr.
Juan Marqués Company, han redactat el Plec de prescripcions técniques ques regules
la contractacid, en procediment obert, del servei de neteja del col-legi Nadal Campaner
Arrom,

Per la qual cosa, i d’'acord amb el que estableix la llei de Contractes del Sector Public
9/2017, RESOLC:

Primer: aprovar el Plec de prescripcions técniques que regulen la contractacid en
procediment obert, del servei de neteja del Col-legi Public Nadal Campaner Arrom, que
es transcriu a continuacio.

Segon: remetre a exposicié publica dit plec de clausules tecniques.

Tercer: acabat el termini d’exposicié publica i resoltes les possibles reclamacions,
publicar a la Plataforma de Contractacio del Sector Public i al Perfil del Contractant, per
la la seva adjudicacio i contractacio.

Quart: donar compte al Ple de la seva aprovacio a la propera Sessié Plenaria.

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGULEN LA CONTR’ACTACIO, EN
PROCEDIMENT OBERT, DEL SERVEI DE NETEJA DEL COL-LEGI PUBLIC NADAL
CAMPANER ARROM.

1.- OBJECTE DEL CONTRACTE.

Es objecte del present contracte la prestacio del Servei de neteja del Col-legi Nadal
Campaner Arrom, durant dotze mesos de 'any, donat que durant les vacances d’estiu, aquest
acull I'Escoleta d’Estiu de Costitx.

El present Plec de Prescripcions Técniques Particulars defineix les condicions minimes dels
treballs a desenvolupar i totes les condicions d'obligat compliment que ha de dur a terme
I'empresa adjudicataria, a I'efecte de procedir a 'adequada neteja del Col-legi Nadal Campaner
Arrom.

S'adverteix expressament que el contingut d'obligacions assumit per part de l'adjudicatari
comporta, la prestacié del servei de neteja quant a l'aportacié de mitjans humans —jornades i
hores de treball-, i mitjans materials en els termes que es contemplen en els epigrafs
corresponents al present plec.

Aixi mateix, el contractista estara obligat a realitzar aquells treballs extraordinaris sol-licitats
pels Responsables Técnics del contracte, que resulti necessari realitzar amb caracter puntual,
per mantenir en les degudes condicions d'higiene i salubritat el Col-legi, i que permeti el seu
adequat Us per part de la comunitat escolar en el seu horari. Aixi en cas de reformes d’obres,
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noves intal-lacions, actes o celebracions, o fenomens metereologics, s’hauran de realitzar les
neteges corresponents, inclosos diumenges o festius, per tal que I'edifici pugui ser emprat amb
normalitat per la comunitat escolar, sense que aixd0 suposi cap cost addicional per a
I'Ajuntament.

2.- DURADA DEL CONTRACTE.
El present contracte tindra una durada de 3 anys podent ser objecte d’una prorroga maxima
d'un any, sense que la durada del contracte, inclosa la prorroga, pugui excedir de quatre anys.

3.- AMBIT D'APLICACIO.
El servei de neteja es realitzara en el Col-legi Nadal Campaner Arrom, que inclou:
-. Despatxos i dependéncies analogues.
-. Lavabos, banys, dutxes i vestuaris.
— Sales de reunions, magatzems, etc.
< Aules i biblioteca.
~ Zones comunes i accessos, aixi com les voreres a les immediacions dels accessos i de les
parets perimetrals dels edificis municipals o dependéncies objecte del contracte.
— Terrasses i els patis (camp de futbet, de basquet i el parc).
—~ Altres arees singulars.

La neteja abastara tots els elements inclosos a l'edifici, terrasses, patis i accessos
(paviments, sostres, portes, mobiliari, equips, materials, vidres, téxtils, catifes, jocs, llibres, etc.).

Les modificacions, tant per altes de noves dependéncies, com per baixes, aixi com les seves
ampliacions produides durant el periode de vigéncia del contracte, seran obligatories per a
I'empresa adjudicataria prévia comunicaci6 oficial per part dels Técnics Municipals.

4.- CARACTERISTIQUES DELS TREBALLS.

4.1.- TIPUS DE TREBALLS:

a).- ORDINARIS: Els treballs ordinaris comprenen les neteges de rutina, neteges generals i
especifiques, i que es defineixen com segueix:

- Neteja de rutina: aquella que es realitza diariament per mantenir un grau de neteja i
higiene Optimes. Aguesta neteja es repetira si es precisa en algun moment, a peticié del
Tecnic Municipal responsable del contracte. Concretament inclou la neteja diaria de les 9
aules, 3 despatxos, 11 banys, entrada, accessos, zones comuns i terrasses.
< Neteja general: aquella que es realitza peridodicament i que es realitza de forma més
exhaustiva que la de rutina. Concretament inclou fer setmanalment Una vegada a fons les
sis aules de primaria, Dues vegades a fons les 3 aules d'infantil i Dues vegades a la
setmana pati (camp de futbet, de basquet i parc).
< Neteja especifica: comprén els treballs que es realitza durant les vacances d’estiu, és a
dir, de finals de juny a la primera quinzena de setembre, en el que a més de la neteja
rutinaria i general de les aules, patis, banys, accessos, terrasses, entrada i zones comuns
gue empra I'Escoleta d’Estiu de Costitx, s’hauran de fer molt a fons les aules i despatxos
pel nou inici de curs (Inclou la neteja llibres biblioteca, rentar i desinfectar jocs, joguines,
mobiliari, etc.)

Cal considerar que el Programa de Treballs i, per tant, els treballs ordinaris seran modificats
conforme les altes i baixes de dependéncies produides i necessitats durant I'execucio del
contracte.

b) EXTRAORDINARIS: Comprenen aguelles neteges extraordinaries que, estant en I'objecte
del contracte, no es trobin incloses als Treballs Ordinaris establerts a aquest plec, i sigui
necessaria realitzar amb caracter puntual, tant en la seva frequéencia o operacio, per mantenir
les degudes condicions de higiene i salubritat del Col-legi Nadal Campaner Arrom.

Aixi mateix, seran considerades com neteges extraordinaries les realitzades a les
dependéncies després de l'execucié d'obres majors i les neteges inicials de noves
dependeéencies. No obstant aix0, les neteges requerides després de la realitzacio de petites
obres menors i de manteniment, també en cas de celebracions, o actes i de fendmens
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metereologics i seran assumides dins dels treballs ordinaris establerts i no suposaran cap cost
addicional per a I'Ajuntament.

4.2.- OPERACIONS | FREQUENCIES
Conforme necessitats del servei préviament comunicades per I'Ajuntament i fins un import
maxim anual determinat en el plec de condicions administratives.

5.- DOCUMENTACIO A PRESENTAR.

Un cop adjudicat el servei i en el termini d'una setmana des de la formalitzacié del contracte,
el contractista haura d'aportar al Responsable Tecnic de I'execucio del servei:
< IMPRES “TC2” de la TRESORERIA GENERAL de la Seguretat Social, amb la relacio
nominal de tots els treballadors destinats a la contracta.
— HORARI | PLANIFICACIO DE L'EXECUCIO DELS TREBALLS QUE HAURAN DE SER
ACCEPTATS PER LAJUNTAMENT.

6.- METODOLOGIA, TECNIQUES | MATERIALS.

El servei de neteja ha de comprendre totes les técniques i Utils existents en el mercat
necessaris per a I'obtencié d’'una qualitat optima en la higiene de les dependéncies afectades.
Aquests sistemes seran preferentment de tipus mecanic.

El treball de neteja es realitzara pel procediment més adequat a la naturalesa de I'objecte i
grau de bruticia, de forma que s’evitin els deterioraments a qué puguin donar lloc un inadequat
procediment de neteja. Tots els detergents i netejadors emprats hauran de ser neutres i
apropiats en relacié amb els elements a netejar, i han d'estar adequadament envasats i dur
impresa la marca corresponent, havent de ser facilment biodegradables. Han de dur imprés,
visiblement, el procediment necessari per a un Us correcte, forma d’aplicacié i condicions d'Us,
aixi com les condicions de seguretat que li sén propies als envasos i el grau de perillositat de
cadascun dels productes.

Els materials a utilitzar no produiran contaminacié en el medi ambient ni en aiglies residuals,
d’acord amb la legislacié vigent. En el cas que s'utilitzin productes o substancies quimiques
perilloses, es notificara la fitxa de dades de seguretat dels mateixos. Aixi mateix, qualsevol
canvi en els productes utilitzats haura de comunicar-se als Responsables Técnics del contracte,
aportant la documentacié sobre el nou producte.

En relaci6 amb les catifes, moquetes i persianes, la seva neteja profunda es realitzara amb
magquines aspiradores de tipus industrial i amb productes que no alterin els seus colors i fibres,
eliminant tot rastre de pols.

Tots els aparells, escales, andamis, plataformes, elevadores, productes de neteja, carros per
transportar els productes, utils, etc., necessaris per realitzar els treballs, aixi com el seu
muntatge, desmuntatge, transport, emmagatzematge, reparacio i reposicid, seran per compte
de I'empresa adjudicataria.

Per a la correcta prestacio del servei, el contractista haura de disposar com a minim de
aparells elevadors per a la neteja de vidres de dificil accés i altres elements situats en altura,
maquines per als diferents tractaments de base i neteja dels paviments, maquines d’'aigua a
pressio, per a la neteja de taques i bruticia adherida, i dispositius de neteja a vapor o similar per
als elements textils.

El sabd no podra contenir substancies supérflues o innecessaries com perfums o aromés o
colorants.

Les borses de residus hauran de ser de material reciclat i lliure de plastic halogenats.
S’hauran d’emprar borses de diferents colors per a cada fraccid de residus. Es seguira, en la
mesura del possible la codificacié de colors del contenidors urbans —blau per a paper i cartrd. —
groc per a envasos plastics i metal-lics, etc.
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L'adjudicataria subministrara totes els productes de neteja i estris per a la deguda execucié
del servei contractat.

7.- OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA.
El personal del servei de neteja haura de trobar-se al lloc de treball assignat durant I'’horari
establert.

L'adjudicatari respondra davant els serveis técnics municipals per l'incompliment de la
carrega de treball i horari contractat, aixi com de la manca de supléncies o qualsevol altra
deficieéncia que impedeixi el correcte desenvolupament d’alld establert a aquest contracte.

El treball de neteja s'efectuara de tal forma que en cap moment es vegi pertorbat el normal
funcionament de les activitats desenvolupades al Col-legi Nadal Campaner Arrom, i per tant es
feran fora de I'horari que la comunitat escolar empra dit edifici,( incloses patis, terrasses,
accessos).

L'empresa adjudicataria haura de disposar d’un telefon 24 h per atendre els requeriments del
contractant, amb un temps maxim de resposta de 2 hores.

Es necessari que I'empresa licitadora disposi dels mitjans suficients i d’una organitzacio
adequada per atendre qualsevol peticié i donar resposta a les necessitats urgents que puguin
ser plantejades pels responsables del servei d'inspeccié i control municipal.

El contractista adjudicatari, durant el temps que duri el contracte, queda obligat a facilitar
I’Ajuntament de Costitx quanta informacié o documents li siguin requerits a I'efecte de control o
controls estadistics, o coneixement de les operacions o treballs de neteja realitzats, materials
utilitzats, etc.

8.- PERSONAL.

Els mitjans humans que sigui precis contractar, d’'acord amb la legislacié laboral vigent, per
al concret desenvolupament del servei de neteja sera per compte exclusiu de I'adjudicatari.
L'empresa adjudicataria estara obligada a subrogar el personal que actualment esta prestant el
servei amb les mateixes condicions laborals.

L'empresa sera responsable de substituir les persones que consideri necessaries i que
causin baixa per contingéncia professional o comuna, aixi com els permisos obtinguts pels
treballadors, per tal que es compleixi amb els estandards de qualitat de neteja desitjats i
d'acord amb les carregues de treball establertes a I'oferta, incloent-se els periodes de
vacances.

Les absencies del personal per vacances, incapacitat temporal, etc., es cobriran per
'empresa adjudicataria de forma immediata, de tal forma que quedi assegurada la normal
prestacié del servei, sense cap cost per a I'Ajuntament.

Tot el personal dependra exclusivament de I'empresa adjudicataria, i per tant, aquesta tindra
tots els drets i deures inherents a la condicié de patrd, havent de complir totes les obligacions
en materia laboral i de la seguretat social del personal al seu carrec.

En cas d'accident o perjudici de qualsevol génere ocorregut al personal amb ocasié de
I'exercici dels seus treballs amb la contracta, 'empresa adjudicataria ha de complir alld disposat
a les normatives vigents sota la seva responsabilitat, sense que aquesta arribi de cap manera a
I’Ajuntament de Costitx.

9.- COL-LABORACIO MUNICIPAL.
Seran obligacions de I'Ajuntament de Costitx a favor del contractista adjudicatari del servei
de neteja que ens ocupa, les seglients:

- Assistir-lo en tots els impediments o dificultats que poguessin apareixer per a la correcta
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prestacio de tots els treballs i operacions de neteja objecte del present Plec de Condicions.

— Aportar I'energia eléctrica aixi com el subministrament d’aigua suficient i necessaria,
mitjancant les preses adequades, per a I'Us dels elements de treball i maquines
netejadores (aspiradores, abrillantadores de sols, etc.), que es precisin per part del
contractista adjudicatari, per a la perfecta i adequada realitzacié de tots els treballs i
operacions de neteja objecte del present Plec de Condicions.

10.- ELABORACIO D’INFORMES.

El contractista adjudicatari del servei elaborara mensualment un INFORME TECNIC
D’EXECUCIO DEL SERVEI en el qual s’adjuntaran els “partes de treball” dels treballs efectuats
al periode esmentat en el Col-legi Nadal Campaner Arrom, al qual es detallaran les operacions
de neteja realitzades, aixi com les dades d’identificacié de les persones que han realitzat els
esmentats treballs, i especialment el nimero d’hores treballades —desglossades per operari i
les totals- als efectes de facturacio.

A l'esmentat informe, el contractista adjudicatari haura de comunicar a I'Ajuntament de
Costitx, de guantes anomalies observi en l'adequada i perfecta execucié del servei, havent
d’assenyalar quants suggeriments consideri oportuns per a I'esmena i millora.

11.- CONTROL | SEGUIMENT DEL SERVEI PRESTAT.

Per realitzar un adequat control i seguiment de I'execucio del servei, I'Ajuntament podra
establir un Programa de Revisions Periddiques, amb unes frequéncies determinades. Les
revisions esmentades es comunicaran a I'empresa adjudicataria, per tal que pugui assistir amb
la persona responsable de l'execucié del servei i facilitar les observacions que siguin
necessaries.

L'empresa adjudicataria nomenara un Encarregat del Contracte que de forma periodica
supervisara la correcta realitzacié dels treballs (qualitat, procediment, comportament del
personal). L'encarregat del contracte esmentat sera l'interlocutor amb el Responsable Técnic
del Contracte en relaci6 amb el servei d’'inspecci6 i control municipal, aixi com de rebre les
instruccions necessaries.

L'Encarregat esta obligat a conéixer les instal-lacions i els termes en qué es desenvolupa el
servei de neteja per aclarir quants dubtes es plantegin en I'execucié del mateix i vigilar el
compliment de les condicions establertes, d’acord amb la seva oferta.

Aixi mateix 'Encarregat estara obligat a evaquar i posar a disposicié de I'Ajuntament de
Costitx trimestralment un informe i parte de les possibles incidencies que s’hagi pogut produir a
la prestacio del servei i les solucions adoptades.

El servei d'inspeccio i control municipal es reserva el dret a desestimar I'Interlocutor de
'esmentada empresa, en cas que no ho consideri adequat per a les funcions de les activitats
previstes.

12.- PRESSUPOSTOS | FACTURACIO.

El pressupost és el que es fixa en el plec de condicions administratives particulars. Aquest
pressupost du inclds els percentatges corresponents de Materials i Utils, Despeses Generals i
Benefici Industrial.

La liquidacié per regular els pagaments de les operacions i treballs realitzats, s'efectuara
mitjancant facturacio mensual dels treballs executats durant el periode contractual, mitjangant
la formula de preu per hora treballada amb els limits establers en el plec de condicions
administratives.

Les factures esmentades duran en tots els casos el conforme del Regidor i del responsable
tecnic de I'execucid del contracte.
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Els treballs es duran a terme conforme peticié de I’Ajuntament, amb el maxim anual

Costitx, 1 de juny de 2020

Davant meu

EL BATLE
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