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PLA DE PARTICIPACIO DE L'AGENDA LOCAL 21 DE COSTITX
INTRODUCCIO

El Pla de Participacié és el document de pla d’accid que regula la participacio
dels diferents actors implicats (administracié i forum) en la forma, definicid i
prioritzacié de les solucions, I'estructura organitzativa dels participants en
I'AL21, les responsabilitats, les practiques i el procediment per desenvolupar el
Pla d’'Accio.

El pla de participacio¢ s'inicia en el mateix moment en qué s'inicia el procés
d'agenda local 21, va agafant més rellevancia en el moment d’aprovacié de
la diagnosi ambiental i es consolida durant el procés d'elaboracid del pla
d'accié municipal. No obstant és un pla que té continuitat il limitada ja que es
suposa que mentre un municipi estigui en procés d'agenda local 21 esta
portant a terme el seu pla de participacid, ja que no s'entén un procés
d'agenda local 21 sense la participacio ciutadana.

El document que aqui es presenta s'estructura en tres parts clarament
diferenciades que fan referencia a tres moments claus del procés d'agenda
local 21. La primera part es composa de totes aquelles actuacions de
participacié ciutadana dutes fins el moment d'aprovacidé de la diagnosi de
Costitx per part del forum ciutadd. La segona part fa referencia a les
actuacions dutes a terme durant la fase de redaccid i aprovacid del pla
d’accid. Finalment, la tercera fa referencia a les actuacions per al seguiment i
actualitzacié del pla d'accié en el marc de la participacié ciutadana.

Les actuacions compreses en la segona i tercera part del pla de participacio
s'han desenvolupat com una linia estrategica, concretament la primera, del
pla d'accié de Costitx. No obstant, es tornaran a descriure en aquest
document per tal que quedi ben clar i determinat tot el procés de participacid
dut a terme fins el moment i pendent d'executar.
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1a PART: ACTUACIONS DUTES A TERME FINS EL MOMENT D’APROVACIO DE LA
DIAGNOSI MUNICIPAL.

Les actuacions dutes a terme en aquesta part del procés participativ fan
referencia bdsicament a:

1) Coneixer la percepciod ciutadana del municipi
Enguestes i sondeig d’opinié: realitzacié d'una enquesta ciutadana
Reunions i entrevistes amb entitats i agents locals
Reunions i entrevistes amb tecnics i politics municipals
Jornades informatives i de participacid pels teécnics municipals
2) Fase informativa de la diagnosi municipal
Presentacié publica de la pre-diagnosi
Constitucié del forum ciutadd
3) Fase de debat
Forums de debat de la diagnosi municipal

Reforg i prioritzacid dels punts forts i drees de millora del municipi.
Definicidé dels primers grans dmbits d’accid

Document Ill. Pla d’Accié Local 3
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2a PART: ACCIONS DUTES A TERME DURANT LA FASE DE REDACCIO | APROVACIO
DEL PLA D’ACCIO.

Estructura del pla de participacioé per a la redaccié del Pla d’Accié Local:

El pla de participacié dissenyat pel municipi de Costitx s'estructura a partir de
taules tematiques de participacié ciutadana.

Es compta amb un total de 2 taules de participacié que funcionaran tractant
cada una d’elles diferents ambits o drees tematiques de I'agenda local 21 de

Costitx:

* Taula de Vectors Ambientals: fracta les tematiques referents a I'aigua,

els residus, I'energia, I'atmosfera i els riscos ambientals.

» Taula d’'Urbanisme, Mobilitat, Economia i Educacid: Urbanisme, mobilitat,

sistemes naturals, incidencia ambiental de les activitats economiques i
educacié ambiental.

S'han realitzat dues reunions a les quals els participants de cada taula de
participacié, varen posar de manifest quines eren les mancances que ells
consideraven que existien en el seu nucli de poblacio.

En aquestes reunions, els assistents també anaven proposant les actuacions a
dur a terme en el municipi per solucionar les arees de millora de la diagnosi o
per solventar altres problemes que els assistents consideraven rellevants en el
seu municipi.

Aquestes reunions varen ser com una “pluja d'idees” dels assistents per donar
solucié a alld que menys els agradava o més els preocupava del seu municipi.

En aquestes reunions I'equip técnic va actuar com a moderador, perd no va
emetre judici sobre les diferents solucions que els assistents varen proposar a no
ser que s'estigués plenament convencut de la inviabilitat d’alguna de les
propostes.
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Finalment, a la segona reunid es va repartir una papereta de votacid
mitjancant la qual els assistents varen establir un ordre de prioritat a les
actuacions que s'havien anat proposant.

Amb els resultats obtinguts d’aquestes reunions I'equip técnic ja disposa de la
informacid per comencar a redactar el pla d'accid. Es varen definir les linies
estrategiques d’'actuacié que definiran la politica municipal, els programes
d'actuacié concebuts per tal de fer possible els objectius estrategics i les
accions o projectes que inscriu cada programa d’actuacié.

Dels programes d'actuacio proposats se n’analitzen els seglents aspectes:

- Incidéncia ambiental

- Incidéencia social

- Incidéncia en I'opinid publica

- Viabilitat

- Grau de consens que susciten

- Efectivitat i utilitat a curt, mitja i llarg termini en funcié dels costos
d'execucié i de manteniment.

Per a cada accid o projecte s’ ha elaborat una fitxa en la qual es fa constar la
informacio seglent:

- Descripcid

- Termini d'implantacié

- Estimacié econdmica

- Interrelacié amb altres programes

- Enfitat o persona responsable de I'execucid
- Possible financament

- Indicadors de seguiment

Document Ill. Pla d’Accié Local 5
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3a PART: ACTUACIONS PER AL SEGUIMENT | ACTUALITZACIO DEL PLA D'ACCIO EN
EL MARC DE LA PARTICIPACIO CIUTADANA.

Algunes de les actuacions proposades per a dur a terme la tercera part del pla
de participacié estan contfingudes en la primera linia estrategica del pla
d'accidé que té per nom “La participacié ciutadana en el pla d'accid local”.
Aquesta linia estrategica s'estructura en un Unic programa que conté un total
de 6 actuacions:

- La periodicitat dels informes de seguiment del Pla d’Accié i dels informes de
sostenibilitat del municipi, que s’hauran de realitzar en aplicacié del propi Pla
d’'Accié sera d'un any, sempre i quan la Comissié Balear de Medi Ambient no
ens indiqui el contrari.

- Pel que fa a la periodicitat de les reunions ordinaries del forum civtada s’ha
fixat en 6 mesos tot i que es preveu la convocatoria extraordinaria del forum en
casos excepcionals i per motius concrets d’interes.

La disponibilitat de tota la informacié referent a I'estat de I'agenda local es
podra consultar en la web de I'Ajuntament de Costitx, fet que augmentard els

canals d'informacié entre la poblacio i la corporacié local.

Les actuacions de la primera linia estrategica del Pla séon les que s’exposen a
continuacié:
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Linia estratégica I: LA PARTICIPACIO CIUTADANA EN EL PLA D’ACCIO LOCAL

Programa 1.1: ARTICULAR LA PARTICIPACIO CIUTADANA EN EL PLA D’ACCIO LOCAL (PALS) | IMPULSAR
ELS CANALS D’INFORMACIO CIUTADANA

Accio/projecte:
Constitucié del FORUM COSTITX 21

Nam.: 1.1.1.

Objectiu: Instrumentar la participacio ciutadana en el desenvolupament del PALS

Descripcio:

La constitucié d'un FORUM COSTITX 21, com a organ estable de participacié ciutadana en la presa de
decisions del municipi, sobretot pel que fa al desenvolupament del Pla d’Accié Local de Costitx.

Aquest organ, ha d’aprofitar la inércia encetada en els forums de discussié de I'auditoria municipal, donar-
li continuitat i constituir un grup de ciutadans prou ampli i representatiu. EI FORUM COSTITX 21 ha
d'estar format per representants de I'Ajuntament, entitats i associacions, sectors econdmics, associacions
de veins, etc., i esdevenir un veritable organ de participacio ciutadana pel que fa a la consulta i a la presa
de decisions ambientals, economiques i socials de Costitx.

Per reglamentar el d'un FORUM COSTITX 21, cal elaborar un reglament de participacié ciutadana que
defineixi clarament les seves funcions, les persones que formaran la comissid permanent, la freqliéncia
minima de les reunions!, etc. També és important contemplar la constitucié de comissions sectorials o
tematiques destinades a discutir temes més concrets. En les comissions tematiques hi han d'assistir els
diferents col*lectius més implicats en el qué sestigui discutint?.

!Les reunions del FORUM 21 es podrien realitzar amb una periodicitat semestral.

%Per exemple: La discussid sobre les caracteristiques de la llar de jubilats sha de discutir amb una
maxima representacié del col*lectiu de gent gran, indiferentment estiguin o no a la comissié permanent.

Terminis: Immediat

Prioritat: Maxima

Sectors involucrats en la seva execucié: Associacio de veins, col*lectius social, totes les entitats del
municipi, agents locals i economics, etc.

Fonts de financament: AJU

Valoracié economica: Cost organitzatiu (sense determinacié economica)

Indicadors de seguiment:
- Nombre de persones que constitueixen el forum en relacio al total de la poblacid.
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Linia estratégica I: LA PARTICIPACIO CIUTADANA EN EL PLA D’ACCIO LOCAL

Programa 1.1: ARTICULAR LA PARTICIPACIO CIUTADANA EN EL PLA D’ACCIO LOCAL (PALS) | IMPULSAR
ELS CANALS D’INFORMACIO CIUTADANA

Accio/projecte:
Crear una oficina AGENDA 21 LOCAL

Num.: 1.1.2.

Objectiu: Difondre, promoure i desenvolupar el Pla d’Accié Local de Costitx

Descripcio:

Es creara una oficina d’AGENDA 21 LOCAL amb la finalitat de difondre, promoure i desenvolupar el Pla
d’Acci6é Local de Costitx. Aquesta oficina s’integra dins de les tasques de I'Area de Medi Ambient i té,
entre d’altres, aquestes funcions:

v" Disposar d'un fons documental de consulta, per tal de posar a I'abast del ciutada (particulars,
estudiants, etc.) publicacions, catalegs i revistes sobre la minimitzacié de residus, I'estalvi d'aigua i
energgtic, etc.

v Difondre la informacié d’ambit ambiental — economic — social a la poblacié (acci6 1.1.3.)

v Crear nous canals de comunicacié entre el ciutada i I’Ajuntament, i millorar els existents (acci6 1.1.4.)
v" Potenciar el desenvolupament sostenible a nivell municipal. Aquesta funcié implica una participacié
activa en el FORUM 21 (acci6 1.1.1.)

v' Establir contactes entre tecnics i politics dels diferents municipis, i fomentar alguna conferéncia,
xerrada i participacié en els mitjans de comunicacié locals (radio i revista).

Terminis: < 1 any

Prioritat: Maxima

Sectors involucrats en la seva execucio: AJU

Fonts de finangament: AJU

Valoracié economica: 6.000 €/any en elements informatius (triptics,...) i 24 dies/any de técnic ADL

Indicadors de seguiment: -

Pla de participacié ciutadana
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Linia estratégica I: LA PARTICIPACIO CIUTADANA EN EL PLA D’ACCIO LOCAL

Programa 1.1: ARTICULAR LA PART!CIPACIO CIUTADANA EN EL PLA D’ACCIO LOCAL (PALS) |
IMPULSAR ELS CANALS D’INFORMACIO CIUTADANA

Accid/projecte:
Millorar els canals d’informacio entre I’Ajuntament i la poblacio

Nam.: 1.1.3.

Objectiu: Millorar els canals d’informaci6 entre I'’Ajuntament i la ciutadania

Descripcio:

La millora de la informacié municipal a la poblacié és vital per I'éxit de la implantacié del Pla d’Accié
Local de Costitx. La major responsabilitat en la difusié d’aquesta informacié recau en I'oficina
AGENDA 21 LOCAL. Aquesta oficina ha d’utilitzar els mitjans de comunicacié locals existents, i
alhora crear nous canals d’informacid, per difondre:

v La informacié ambiental de municipi (recollida selectiva, qualitat de I'aire atmosféric, qualitat de
I'aigua, parc de vehicles, verd urba, etc.)

v El sistema d’indicadors de sostenibilitat que s’han elaborat en el marc de I'auditoria municipal

v Les actuacions derivades del Pla d’Acci6 Local, que I'Ajuntament hagi engegat (per exemple
projectes d’estalvi energetic, implantacié de recollida selectiva, etc.)

v’ Diferents aspectes de sensibilitzacié i educacié ambiental, economica i social

En un inici es proposa difondre aquesta informacié des del mitja actual:

v La revista “Punt Zero” que arriba a la practica totalitat dels habitatges de Costitx.

Paral-lelament, cal continuar implantant i promocionant nous canals d’informacié com per exemple
la Web de I’Ajuntament, i mitjancant el correu electronic personal.

Terminis: < 1 any

Prioritat: Maxima

Sectors involucrats en la seva execucio: AJU, RES

Fonts de finangcament: AJU (oficina AGENDA 21 LOCAL)

Valoracié economica: Cost organitzatiu (sense valoracié economica)

Indicadors de seguiment:

- Evolucié del nombre de noticies relacionades amb L'agenda Local 21 en els mitjans de comunicacié
locals.
- Evolucié del nombre de consultes realitzades pels ciutadans i del nombre de visites.

Document Ill. Pla d’Accié Local 9
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Linia estratégica I: : LA PARTICIPACIO CIUTADANA EN EL PLA D’ACCIO LOCAL

Programa 1.1: ARTICULAR LA PART[CIPACIO CIUTADANA EN EL PALS PLA D’ACCIO LOCAL (PALS) |
IMPULSAR ELS CANALS D’'INFORMACIO CIUTADANA

Accio/projecte:
Crear nous canals d’informacio entre el ciutada i I’Ajuntament

Num.: 1.1.4.

Objectiu: Millorar la comunicacié
Fomentar un model democratic més participatiu

Descripcio:

Cal que I'Ajuntament disposi de mecanismes suficientment agils per a qué els ciutadans puguin aportar
els seus suggeriments, idees, queixes, etc. En primer lloc cal dotar I'Ajuntament dels recursos que
permetin una comunicaci6 agil entre ciutada i Ajuntament, i posteriorment cal difondre’ls suficientment,
per tal que la major part de la poblacié els conegui i els utilitzi. Aquests mecanismes poden consistir en:

v Linia telefonica gratuita (Servei d’atencié al ciutada)

v' Correu electronic gratuit. Actualment I’Ajuntament disposa d’adreces de correu electronic a les
diferents seccions de I'administracié local (alcaldia, serveis juridics, serveis tecnics, etc.) que els
ciutadans poden utilitzar.

v/ Bustia oberta ubicada en diferents punts del municipi (Ajuntament, equipaments municipals, etc.)

Aquests instruments d’informacié ciutadana caldria gestionar-los des de I'oficina AGENDA 21.

Terminis: < 1 any

Prioritat: Maxima

Sectors involucrats en la seva execucio: AJU (fonamentalment I'oficina AGENDA 21 LOCAL)

Fonts de financament: AJU

Valoracié economica: Cost organitzatiu

Indicadors de seguiment: -
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Linia estratégica I: : LA PARTICIPACIO CIUTADANA EN EL PLA D’ACCIO LOCAL

Programa 1.1: ARTICULAR LA PARTIg)IPACI(/) CIUTADANA EN EL PALS PLA D’ACCIO LOCAL (PALS) |
IMPULSAR ELS CANALS D’INFORMACIO CIUTADANA

Accio/projecte:
Crear la figura del defensor del ciutada

Nam.: 1.1.5.

Objectiu: Millorar la defensa dels drets ciutadans davant de I'administracio

Descripcio:

El servei del defensor del ciutada és un servei gratuit, que pot servir per recollir les queixes,
problematiques,... dels diferents veins del municipi. Aquesta figura pot esdevenir clau en la defensa
dels drets dels ciutadans davant de I'administracié local.

La figura del defensor del ciutada ha d’estar reglamentada, i en la seva elecci6 cal cercar estratégies al
maxim de democratiques i participatives possibles (participacié de grups politics, sindicats, entitats i
associacions, etc.).

Terminis: < 1 any

Prioritat: Maxima

Sectors involucrats en la seva execucio: AJU, RES

Fonts de financament: AJU

Valoracié economica: Cost organitzatiu

Indicadors de seguiment: -
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Linia estratégica I: LA PARTICIPACIO CIUTADANA EN EL PLA D’ACCIO LOCAL

Programa 1.1: ARTICULAR LA PARTIQIPACIC') CIUTADANA EN EL PALS PLA D’ACCIO LOCAL (PALS) |
IMPULSAR ELS CANALS D’'INFORMACIO CIUTADANA

Accio/projecte:
Seguiment del programa d’indicadors de sostenibilitat

Num.: 1.1.6.

Objectiu: Millorar el seguiment del procés cap a la sostenibilitat

Descripcio:

El indicadors de sostenibilitat de Costitx han de permetre avaluar I'evolucié de la qualitat ambiental —
social — economica del municipi. Cal realitzar un control i mesura d’aquests indicadors, difondre’ls al
maxim en la poblacié (accié 1.1.3.). A partir de I'evolucié d’un indicador, es pot constatar que la
politica seguida és la correcta o bé impulsar mesures correctores a través, per exemple, de campanyes
d’educacié i sensibilitzacié.

Terminis: < 1 any

Prioritat: Maxima

Sectors involucrats en la seva execucio: AJU

Fonts de financament: AJU

Valoracio economica: Cost organitzatiu

Indicadors de seguiment: -

12 Pla de participacié ciutadana
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Acta de reunio Participacio ciutadana Costitx

NUCLI DE POBLACIO: Costitx DATA: 14/11/06

+ Tinent

ASSISTENTS

de Batle . 4+ Teécnic de Sa Vola Xesca Ramis
Antonia Munar

Ajuntament Costitx

4+ Teécnic de Sa Vola Beatriz Leal

4+ Teécnic de Sa Vola Neus Lliteras

+ Ciutadans

14 participants

ESDEVENIMENTS

20:30

La técnica ambiental Neus Lliteras dona la benvinguda als assistents a la
reunié i fa una petita presentacié informativa sobre I’Agenda Local 21 del
municipi de Costitx.

21:00

Finalitza la presentaci6 i es ddéna comencament a la participacid dels
ciutadans. La técnica de Sa Vola Xesca Ramis comenta que a la reunié d’avui
es comentarien les tematiques relacionades amb els temes que no es varen
poder tractar a la reunié anterior:Urbanisme, mobilitat, sistemes naturals,
incidencia ambiental de les activitats econdmiques i educacié ambiental. Els
assistents esmenten els seglents aspectes a millorar al municipi:

= Zones verdes: els ciutadans comenten que no troben que hi hagin
poques zones verdes al municipi diuen que la proporcidé d’espai verd és
correcta perqué estan envoltats de natura.

* Poligon Industrial: alguns veins comenten que pot ser problematica la
creacié de poligons industrials perqué es pot recalificar el terreny i fer-lo
urbanitzable i a més a més té altres problemes com I'augment del pas de
camions pel terme. No obstant aix0, també comenten que hi ha molts
picapedres que no troben un lloc per posar el seu magatzem de materials
i que en aquest sentit seria beneficids.




21:00

= Mobilitat: referent a la tematica de la mobilitat es fan diversos comentaris:

1. En algunes zones a I'entrada del poble hi ha arees conflictives on
sempre hi ha problemes amb el trafic.

2. Les aceres sdén molt estretes i els cotxes, per falta d’espai,
aparquen damunt d’elles i molta gent no pot sortir de casa seva. Es
proposa reordenar la circulacié en un Unic sentit, conscienciar a la
gent que aparca malament, aplicar la disciplina viaria, establir
I'estacionament limitat a la placa ( sense cost per la gent que hi viu
a la zona ) o aparcar 15 dies a un costat del carrer i 15 a l'altre.
Aquesta darrera mesura és la que més agrada a la gent.

3. Es comenta que hi ha molts de camins rurals que tenen I'entrada
prohibida per camions i passen igualment. Molts d’aquests camins
s’estan fent malbé per culpa d’aixd. També diuen que hi ha
senyalitzacions en terra perd estan practicament esborrades.

4, Comenten que el transport public funciona molt bé i que
darrerament s’ha incorporat un servei de bus que els dimarts va a
Manacor.

5. En quant a l'accessibilitat, expliquen que els nous edificis es troben
adaptats per minusvalids, perd l'edifici de [I'’Ajuntament no.
Comenten que s’ha fet un estudi d’accessibilitat i que sortir que la
millor opcid era posar un ascensor.

= Aigua: es torna a xerrar sobre el tema de l'aigua de consum. Es comenta
que I'empresa SOREA es va comprometre a enviar informacié sobre les
analitiques d’aigua i no ho fa. Comenten que s’haurien de demanar de
tots els pobles a nivell mancomunat. També comenten que s’haurien
d’investigar les zones de risc de contaminaci6 de nitrats.

A continuacidé, na Neus Lliteras comenta que es passaran unes butlletes a on
han de posar els 5 aspectes que s’han tractar a les dues reunions que
considerin més importants. Els resultats son els seglients:

Recollida dels residus porta a porta ( 9 vots )
Estacionament dels cotxes ( 8 vots )

Construccio d’un via de circumval-lacio ( 7 vots )
Solucionar el problema dels nitrats a I'aigua de consum ( 6 vots )
Renou dels avions ( 5 vots )

Eliminar el trafic e drogues ( 5 vots )

Millorar el transport public ( 3 vots )

control de la planificaci6 del sol ( 3 vots )

Respectar les zones per als vianants (3 )

10 Millorar I'educacié ambiental al municipi ( 2 vots )

11. No construir el poligon industrial ( 2 vots )

12. Adequacié del cementeri a la legislacié ( 1 vot )

13. Millorar I'oferta cultural per als joves ( 1 vot )

14. Controlar els residus que es dipositen al Punt verd ( 1 vot)
15. Realitzar vies equiestres ( 1 vot)

©CONOOAWNE




A les butlletes la gent ha incorporat alguns aspectes que no s’havien tractat a
les reunions, perd que es tindran en compte a I'hora de la realitzacié del Pla
d’accié. Els 5 punts que han obtingut més puntuaci6 sén els seglients:

Recollida dels residus porta a porta ( 9 vots )

Estacionament dels cotxes ( 8 vots )

Construccié d’un via de circumval-lacié ( 7 vots )

Solucionar el problema dels nitrats a I'aigua de consum ( 6 vots )
Renou dels avions ( 5 vots )

Eliminar el trafic de drogues ( 5 vots )

21:00

Sk whE

Es dona per conclosa la reunio

LLISTAT D’ASSISTENTS

= Joana Maria Arrom Munar
= Maria Munar Munar

= Juan Fiol amengual

= Antonia Fiol Oliver

= Antonia Munar Munar

= Maria Ramis Munar

= Margalida Arrom amengual
= Jean Schalekanp

= Antoni Gomila Perell6

= Paula Bouralette Castro

= Carlos Serrano Riutort

= Toni Salas Roca

= Bruno Elser

= Bartomeu Ruiz Vadell




Acta de reunio Participacio ciutadana Costitx

NUCLI DE POBLACIO: Costitx DATA: 23/10/06

ASSISTENTS

L Tinent de Batle - + Técnic de Sa Vola  Xesca Ramis
. . Antonia Munar
Ajuntament Costitx

4+ Teécnic de Sa Vola Beatriz Leal
4+ Teécnic de Sa Vola Neus Lliteras

+ Ciutadans 22 participants

ESDEVENIMENTS

La técnica ambiental Neus Lliteras dona la benvinguda als assistents a la
reunié i fa una petita presentacié informativa sobre I’Agenda Local 21 del

20:30 municipi de Costitx.

Finalitza la presentaci6 i es déna comencament a la participacid dels
ciutadans. La tecnica de Sa Vola Beatriz Leal comenta que a la reunié d’avui es
comentarien les tematiques relacionades amb els vectors ambientals: Aigua,
residus, energia, atmosfera i riscos ambientals. Els assistents esmenten els
seglents aspectes a millorar al municipi:

= Elevada concentracid de nitrats a l'aigua: comenten que I'empresa
concessionaria els ha informat de qué I'aigua que subministren té nitrats i
no és apta per al consum huma, donat que els infants i les persones
majors no la poden beure. També es comenta que és un problema d’una
série de pobles del Pla de Mallorca i que SOREA es troba fent feina al
respecte. Es comenta que s’hauria de fer un estudi del nombre de pous
del municipi i quants d’ells s’utilitzen. També es comenta la possibilitat de
realitzar campanyes informatives per reduir el consum d’aigua. Un dels
assistents s’interessa pel tema de les aiglies residuals i demana si la es
té previst la depuracio terciaria i per quan.

21:00




= Fems: referent a la tematica dels fems es fan diversos comentaris:

1. Falten contenidors de rebuig a fora vila. N’hi ha pocs i sén de dificil
acceés.

2. Realitzar un estudi de viabilitat de la recollida de matéria organica
porta a porta.

3. Es comenta la necessitat de realitzar campanyes de conscienciacio
per a la poblacid i també per a I'empresa que du a terme la
recollida, ja que no ho fa de manera correcta.

4. La gent es queixa que hi ha pocs contenidors de piles. De fet,
només hi ha 1 i moltes vegades no el venen a recollir.

5. Els ciutadans comenten que estaria bé recuperar la recollida de
roba.

6. Hi ha un parell de punts conflictius on la gent tira els residus
voluminosos. Es vol que s'implantin mesures en aquests punts per
poder evitar aquesta situacio.

7. Hi ha gent que du els animals morts al punt verd perqué so existeix
cap punt de recollida d'aquest residu. Es diu que es podria
21:00 mancomunar aquest servei.

» Energia: en temes d’energia la poblacié fa els seglients comentaris:

1. Volen que es fomenti I'estalvi energetic mitjancant campanyes de
sensibilitzacio

2. Es demana que I'ajuntament informe de les subvencions d’energja
solar.

3. Els ciutadans manifesten que els hi agradaria que arribas al
municipi el gas natural.

4. Comenten que l'elevat consum de benzina és degut a que els
transport public és deficient.

» Atmosfera: comenten que el problema més greu que tenen a Costitx i que
no es comenta a la diagnosi és el renou provocat pels avions. Per la zona
del Pla de Mallorca passen moltes rutes aéries i I'area de risc de renou
comenca a Sencelles.

= Riscos ambientals: comenten que ells no creuen que hi hagi risc
d’'inundacions al poble, perd que de tota manera troben necessari que es
continui realitzant les campanyes de neteges dels torrents.

Es déna per conclosa la reunio.




LLISTAT D’ASSISTENTS

Antonia Fiol Oliver
Antonia Munar Riutort
Miquel Llabrés Quetglas
Pep Lluis Tocosa

Antonia Munar Munar
Margalida Arrom Amengual
Antoni Salas Roca

Andreu Roig Horrach
Miquel Munar Aloy

Felip Serrano Ramis
Pedro Arrom Amengual
Juan Arrom Vallespi
Antroni Gomila Perell6
Maria Munar Munar
Joana Maria Arrom Munar
Bernat Llabrés Vallespir
Ramon Cassanyes Serra
Teresa Garcia i Felez
Juana Maria Amengual Miralles
Bartomeu Ruiz Vadell
Francisca Mut Cantarellas

Maria Ramis Munar.




Acta de reunio Participacio ciutadana Costitx

NUCLI DE POBLACIO: Costitx DATA: 24/01/07

ASSISTENTS

+ Tinent de Batle . + Tecnic de Sa Vola Beatriz Leal
. . Antonia Munar
Ajuntament Costitx

+ Ciutadans 14 participants

LLISTAT D’ASSISTENTS

= Joana Maria Arrom Munar
» Maria Munar Munar

= Juan Fiol amengual

» Antonia Fiol Oliver

» Antonia Munar Munar

= Maria Ramis Munar

= Margalida Arrom amengual
= Jean Schalekanp

» Antoni Gomila Perell6

» Paula Bouralette Castro

= Carlos Serrano Riutort

= Toni Salas Roca

= Bruno Elser

= Bartomeu Ruiz Vadell



PROPOSTES CIUTADANES

= A l'entrada del municipi i a diferents punts on hi ha problemes de transit

= Les voravies s6n molt estretes i hi ha molts cotxos per la qual cosa hi ha falta d’espai
per aparcar, ho fan damunt la voravia i impedeixen I'accés a les vivendes.

= Hi ha molts camins que tenen I'entrada prohibida per a camions per0 aquests
segueixen entrant de totes maneres. Fan mal bé els camins.

= Pintar de nou les senyalitzacions de terra

= Millorar el servei de transport public i adaptar-no a minusvalids.

= Creacio d’'un poligon industrial o lloc on emmagatzemar material de construccio.

= Reclamar les analitiques de I'aigua a I'empresa SOREA

= Baixar el preu de l'aigua ja que conté quantitats elevades de nitrats i no es apta per
beure



Acta de reunio Participacio ciutadana Costitx

NUCLI DE POBLACIO: Costitx DATA: 26/01/07

ASSISTENTS

+ Tinent de Batle . + Tecnic de Sa Vola Beatriz Leal
. . Antonia Munar
Ajuntament Costitx

+ Ciutadans 14 participants

LLISTAT D’ASSISTENTS

= Joana Maria Arrom Munar
» Maria Munar Munar

= Juan Fiol amengual

» Antonia Fiol Oliver

» Antonia Munar Munar

= Maria Ramis Munar

= Margalida Arrom amengual
= Jean Schalekanp

» Antoni Gomila Perell6

» Paula Bouralette Castro

= Carlos Serrano Riutort

= Toni Salas Roca

= Bruno Elser

= Bartomeu Ruiz Vadell



PROPOSTES CIUTADANES

= Fer un estudi del nimero de pous del municipi i quants d’ells funcionen
= Fer campanyes informatives per prevenir el consum d’aigua

= Intentar que els parametres de depuracidé secundaria millorin

= Demanar a I'IlBASAN si esta prevista la depuracio terciaria

= Trobar una soluci6 al dificil accés als contenidors de residus dels disseminats
= |mplantar la recollida de materia organica

= Realitzar campanyes de conscienciacié de residus i reciclatge

= Augmentar el nombre de contenidors per recollir piles

= Recuperar la recollida de roba

= Control dels punts il-legals de tirada de voluminosos

= Sollicitar un servei de recollida d’animals morts a nivell mancomunal

= Foment de I'estalvi energetic a través de campanyes de conscienciacio
= Que I'Ajuntament informi de les subvencions d’energia solar

= Canalitzaci6 del gas

= Contaminaci6 acuUstica degut al vol d’avions

= Millorar la neteja dels torrents



